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FORMATO AYUDA DE MEMORIA,

Lugar JARDIN INFANTIL COLOR KIDS
Fecha 02/SEPTIEMBRE/2026

Tema SOCIALIZACION DEL DOCUMENTO CONSOLIDADO PROCEDIMIENTO PARA LA
- ACTIVACION DE RUTAS ADMINISTRATIVAS

Siendo las 4:30 p. m., se llevd a cabo con el eqhipn de Talento Humano
del Jardin Infantii Cofinanciado Color Kids, localidad de Fontibon, la
socializacion sobre la Activacion de Rutas Administrativas para la garantia

y el restablecimiento de derechos de nifias y nifios, tomando como
referencia el documento institucional “Procedimiento Activacion de Rutas

2026" y la presentacion preparada para este espacio.

El encuentro tuvo como proposito fortalecer los conocimientos Yy
herramientas del equipo frente a la identificacién oportuna de posibles

situaciones de amenaza o vulneracion de derechos, asi como orientar
sobre las acciones que deben realizarse desde cada rol, teniendo coma
principios el interés superior, la proteccion integral y la corresponsabilidad.
Se enfatizd en que la proteccion requiere una actuacion oportuna y que el
papel del equipo no consiste en investigar o confirmar los hechos, sino en
observar, escuchar, registrar, informar, activar y realizar seguimiento.

Durante la socializacion se abordaron los principales elementos
relacionados con la activacion de rutas, iniciando con el reconocimiento de
sefales fisicas, emocionales, comportamentales y relacionadas con el
cuidado familiar que pueden generar una alerta frente a una posible
vulneracion de derechos. Se aclard que una senal aislada no constituye
automaticamente una situacion de maltrato, por lo que es necesario
considerar el contexto, la frecuencia, la cronicidad, la intensidad y las
condiciones de vulnerabilidad de la nifa o el nino.

Desarrolio

Asimismo, se explico la diferencia entre situaciones no urgentes Yy
situaciones urgentes, resaltando que las situaciones que comprometan de
manera grave la vida o integridad de la nifa o el nifio requieren una
actuacion inmediata y la correspondiente remision a la autoridad
competente. En los casos no urgentes, se contempla la orientacion a la
familia, el establecimiento de compromisos y el seguimiento, de acuerdo
con la evolucion de la situacion

De igual manera, se socializo la ruta interna del jardin, haciendo énfasis en
l.La importancia de que cada integrante del equipo conozca SuUS
responsabilidades. Se explicé que la P.A.P.l. detecta, observa y registra la

novedad; el responsable del servicio recibe el reporte y lidera la activacion;
Psicologia brinda apoyo en la valaracion, arientacion y documentacion; los
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referenles de SDIS arliculan y dcumpaiian el seguimienlo, y las
autoridades competentes adoptan las medidas de proteccion que
correspondan.

Se hizo especial énfasis en la primera respuesta institucional, orientada a
observar las senales presentes, escuchar a la nina o al nifio cuando
exprese espontaneamente alguna situacion, registrar los hechos de
manera clara y objetiva e informar oportunamente al responsable de la
unidad operativa. Se recordd al equipo que no corresponde al jardin
realizar interrogatorios, investigar los hechos, sugerir respuestas,
confrontar al presunto agresor ni generar acciones que puedan ocasionar
revictimizacion.

Posteriormente, se abordaron aspectos relacionados con la elaboracion de
informes y registros, resaltando la necesidad de consignar hechos
observables, relatos espontaneaos, fecha, lugar, circunstancias conocidas,
observaciones realizadas y acciones adelaniadas, evilando emilir
conclusiones o afirmaciones que no hayan sido establecidas por las

autoridades competentes.

También se socializaron orientaciones frente a situaciones de presunta

violencia o abuso sexual, reiterando que el jardin no debe investigar ni
intentar probar los hechos. Ante este tipo de situaciones se debe escuchar

sin presionar, registrar los hechos, informar de inmediato, reportar a la
autoridad competente, proteger a la nifia o nifio y realizar el seguimiento
correspondiente.

Durante el espacio se abrié un momento de participacion y dialogo, en el
cual las profesionales pudieron expresar sus inquietudes, compartir
percepciones relacionadas con la identificacion de senales de alerta y
aclarar dudas frente a los procedimientos que deben seguirse ante
posibles situaciones de vulneracién de derechos. Este sjercicio permitié
forialecer la comprension de la imporiancia de acluar de manera oporiuna,

coordinada y responsable, evitando la revictimizacion.

Finalmente, se resaltd que la activacion de una ruta no significa el cierre
de la situacion, puesto que debe existir seguimiento, articulacion y
documentacion hasta contar con elementos que permitan establecer que la
situacion ha sido superada o que otra institucién ha asumido formalmente
la continuidad del proceso.

Como cierre, se invitd al equipo a reconocer una accién concreta que
pueda fortalecer desde su rol la proteccion integral de las nifias y los nifios.
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Se desitacd cumu mensaje cenbial la imporlancia de observar, regisirar,
informar, activar y seguir, comprendiendo que la proteccion de derechos
es una responsabilidad compartida y que una respuesta oportuna puede
contribuir significativamente al bienestar y la seguridad de las ninas y los
ninos.

Como evidencia de la socializacion, se compartio con el equipo de Talento
Humano, a través del grupo de WhatsApp, la presentacion utilizada

durante el encuentro, con el propdsito de que las profesionales puedan
consultaria posteriormente y fortalecer la apropiacion de los contenidos

relacionados con la activacion de rutas administrativas.

ANEXOS

PANTALLAZO DEL COMPARTIDO DE LAS DIAPOSITIVAS
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